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Pick Up Locker 概要

Pick Up Lockerは飲食店における非対面＆非接触での商品受け渡しをサポートし、
スムーズなテイクアウト体験を可能にします。

01 複雑化したオペレーションをシンプルに

02 スムーズな受け渡しを可能に

03 レジ前を勘雑させない

テイクアウト需要の増加によって来店客、事前予約、デリバリー

ドライバーへの対応が必要になったことで複雑化しているオペ
レーションをシンプルにし、スタッフの負担を軽減します。

事前予約のお客さんやデリバリードライバーと通常のお客さんの
動線を分け、待ち時間をなくしたスムーズな商品の受渡しを
実現します。

店内が根絶していることで利用を諦めてしまうお客さんは大勢
います。ピックアップロッカーは店内の混雑を防ぎ、お客さんに利
用してもらう機会を逃しません。

Pick Up Lockerの導入メリット



Pick Up Locker 製品仕様 / 特徴

個数・並べ方は
自由にカスタマイズ

注文・決済アプリ
との連携もOK

サステナブルな素材

デジタルサイネージ
との連携も可能

安心サポート

らくらく解錠
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05 06



店舗スタッフも簡単操作＆セキュアで非対面の簡単受取！

ピックアップロッカーはテイクアウトやデリバリーの受渡をスムーズに行います

キッチンスタッフ側

配達員/テイクアウトユーザー側

画面をタッチして注文番号を入力してくだ
さい

料理を入れるロッカーナンバーを指定して、注文番号を入力してセットします。

注文番号をタブレットに入力すると、認証し、ロッカーの扉が自動で開きます。



ピックアップロッカーの特徴① フルオーダーメイド

賞味期限設定やビジネスチャットにアラートを飛ばすなど使用環境に応じてカスタマイズ

店舗スペース、デザイン、パッケージサイズに合わせてフルオー

ダーメイドで制作するので最適なロッカーを提供できます。

保温・保冷・QRコード/NFCリーダ・滅菌LED等、様々なオーダーに
対応します。
※保冷の場合は、冷機メーカーの什器にロッカーシステムを組込みます。

賞味期限設定など、ソフトウェアも使用環境によってカスタマイズ
可能です。



ピックアップロッカーの特徴② ご利用のサービスと連携できる

アプリ連携バージョンにすると・・・

・ロッカーへの入力を自動化することで入力時間の短縮や入力ミスを無くすことで、よりスムーズなオペレー
ションとなります。

・調理中、提供中の表示があることで配達員がステータスを把握しやすいシステムとします。

モバイルオーダー
フードデリバリー

・・・

店舗スタッフは入力レスでリストから選ぶだけ

調理中

名前 注文番号
ひろし様 **234
はなこ様 **9AB
たろう様 **234

提供中

名前 注文番号
あべ様 **A33
〇様 **PO9
みうら様 **X71

ロッカーのタッチモニタ又は付属のデジタルサイネージでステータス
表示ができます

API



ピックアップロッカー導入までの流れ

仕様確定から、4-6週間程度で納品となります。
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1週間程度 1週間程度 4-6週間程度

※ヒアリング内容例：

ボックスサイズ（内寸）、ボックス数、扉の素材（アク
リル透明・半透明・金属等）、外装の質感（木目調
等）、オペレーション（アプリ連携等有無）

※設置・設定・運搬の確認例：
屋内・屋外、ビス止め可能・不可能、壁に埋め込む等
運搬は弊社が手配するかorクライアント様で手配するか、
設置工事は弊社で行うor店舗の内容業者等が行うなど



件名：ピックアップロッカー（導入事例）

韓国チキン店

宅配とんかつ

ベーカリー店

クラウドキッチン
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